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Аннотация. В  данной статье рассматриваются пути совершенствования 
системы цифровой маркировки и прослеживаемости товаров на примере 
шоколада на основе существующей системы. Проводится сравнительный 
анализ обязательных к заполнению атрибутов, представленных в катало-
ге маркированного товара, на примере уже внедренной системы марки-
ровки в  отношении предметов одежды из  натурального меха, обувных 
товаров и  лекарственных препаратов. На  основе анализа результатов 
внедрения системы цифровой маркировки и прослеживаемости товаров, 
а также наблюдаемых проблемах и тенденциях на рынке исходного сырья 
для производства шоколада (какао-бобов и какао-масла) и готовой про-
дукции автором предложен перечень общих и специфических атрибутов, 
обязательных к представлению в каталоге маркированного товара в слу-
чае распространения системы цифровой маркировки и прослеживаемо-
сти товаров в  отношении шоколада. Приводятся конкретные примеры 
указания общих и  специфических атрибутов для шоколада и  кондитер-
ской плитки (иных изделий).
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В современном мире информационным техноло-
гиям и  цифровизации уделяется особое внима-
ние .

Одним из национальных информационных продук-
тов, который был разработан в  рамках цифровых тех-
нологий в 2016 году и координируется Минпромторгом 
России, является система прослеживаемости товаров, 
предусматривающая обязательное цифровое марки-
рование товаров средствами идентификации . Приме-
нение данного механизма в отношении определенных 
категорий товаров уже доказало свою эффективность . 
Преимуществом системы является то, что она способ-
ствует повышению конкурентоспособности добросо-
вестных участников рынка за  счет сокращения доли 
незаконного оборота товаров, повышению собираемо-
сти таможенных и  налоговых платежей, обеспечению 
защиты жизни и здоровья граждан, а также защиты их 
прав .

К  2024  году планируется применить систему мар-
кирования ко  всем группам товаров . В  рамках продо-
вольственных товаров первый объект эксперимен-

та — молоко и  молочная продукция (сроки введения 
обязательной маркировки — 20 января 2021 г . — 1 ок-
тября 2021 г .) [1] .

В  рамках данной статьи разработан и  предложен 
перечень общих и  специфических атрибутов, обяза-
тельных к  представлению в  каталоге маркированного 
товара в рамках системы цифровой маркировки и про-
слеживаемости товаров, в отношении такого вида кон-
дитерских изделий как шоколад, выделенных на осно-
ве анализа его свойств и характеристик .

Выбор данного вида продукции для анализа обу-
словлен высокими темпами его диверсификации, из-
менениями качества используемого исходного сырья 
и технологии производства, что приводит к производ-
ству готовой продукции с различным уровнем потреби-
тельских свойств, в т . ч . стоимостью .

Основным исходным сырьем для производства шо-
колада являются какао-бобы и  какао-масло . В  настоя-
щее время на  рынке лидирующих стран-экспортеров 
данного сырья (страны Африки — Кот-д’Ивуар, Гвинея, 
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Гана и Либерия), на которых приходится 70% всего ми-
рового производства какао-бобов, наблюдаются отри-
цательные тенденции . Засуха, старение и заболевание 
какао-деревьев и, следовательно, снижение их способ-
ности к урожайности [2] влекут за собой дефицит сырья 
и увеличение его стоимости .

Ситуация на  мировом рынке какао-бобов и  кака-
о-масла осложняется ростом мирового спроса на кака-
о-бобы с каждым годом, особенно в азиатских странах . 
Кроме этого, ситуация обостряется за  счет все более 
активного использования производителями в  составе 
шоколада заменителей какао-сырья, в  т . ч . таких «аль-
тернативных» видов как пальмовое масло и его произ-
водные, рапсовое, кокосовое, масло ши и др ., которые 
по своей стоимости и потребительским свойствам зна-
чительно уступают какао-маслу . По данным исследова-
ний некоторых ученых [3; 4] потребление пальмового 
масла и его производных, которые являются наиболее 
популярными при изготовлении шоколада видами рас-
тительных масел, наносит вред здоровью человека 
и отрицательно влияет на продолжительность его жиз-
ни .

Актуальность темы данной работы также под-
тверждается проведенным анализом ассортимента шо-
колада, реализуемого в магазинах розничной торговли, 
который показал, что на российской рынке присутству-
ют импортные образцы с нарушением требований тех-
нического регламента Евразийского экономического 
союза 022/2011 «Пищевая продукция в  части ее мар-
кировки» [5] . В  основном отмечалось несоответствие 
видового наименования товара фактическому составу 
продукции и  отсутствие информации о  виде (видах) 
используемого (используемых) в продукте заменителя 
(заменителей) какао-масла и иных видах растительных 
масел .

Недостоверные сведения, указанные в  т . ч . в  мар-
кировке товара, вводят в  заблуждение потребителя 
о свойствах продукции и ее качестве . Особое значение 
имеет видовое наименование продукции, так как при 
выборе товара потребитель в первую очередь обраща-
ет внимание именно на него, а не на состав продукции .

Более того, выявлены случаи реализации в Россий-
ской Федерации продукции известного мирового брен-
да уровнем качества ниже, чем у аналогичного продук-
та, реализуемого на  европейском рынке . В  качестве 
примера можно привести возбужденное Федеральной 
антимонопольной службой в  августе 2020  года дело 
о  несоответствии содержания органических кислот 
(качественного признака) в  шоколаде марки «Lindt», 
доступном к приобретению в России, и в образцах, при-
обретенных в Европе [6] . Это свидетельствует о том, что 

политика международных компаний в  области внеш-
ней торговли данным видом продукции, подразумева-
ет возможность реализации одного и того же шоколада 
(продукции) с  различными потребительскими свой-
ствами в России или в европейских странах .

В большинстве случаев функционирование системы 
прослеживаемости осуществляется на  основе наци-
ональной системы цифровой маркировки и  просле-
живаемости товаров Центра развития перспективных 
технологий, созданного для реализации глобальных 
проектов в  цифровой экономике «Честный ЗНАК» . Ос-
новной задачей данной системы является гарантия по-
требителям подлинности и заявленного качества при-
обретаемой продукции [7] .

Информация о предметах торговли хранится в базе 
данных ГС1 РУС в  виде таблиц с  наборами полей . Ка-
ждое поле представляет собой атрибут . Под атри-
бутами понимаются характеристики, используемые 
для описания всех характерных признаков предмета 
торговли . Этапу разработки предлагаемых атрибутов 
шоколада предшествует сравнительный анализ обя-
зательных к заполнению атрибутов (существуют также 
опциональные), представленных в  каталоге маркиро-
ванного товара, на  примере уже внедренной системы 
в отношении предметов одежды из натурального меха, 
обувных товаров и лекарственных препаратов [8; 9; 10] .

Из проведенного анализа можно сделать вывод, что 
в  отношении различных товарных групп количество 
и перечень обязательных атрибутов отличаются . Услов-
но их можно разделить на общие — установленные для 
всех товаров и специфические — отражающие особен-
ности отдельных товаров .

Общими для всех рассматриваемых групп товаров 
являются такие атрибуты как наименование товара 
на этикетке, бренд (торговая марка), 10-значный код ТН 
ВЭД, штрих-код/GTIN  и  дата публикации (план) . Обра-
тим внимание на наименование товара на этикетке, ко-
торое для лекарственных препаратов будет включать 
торговое наименование лекарственного препарата, 
форму лекарственного препарата и дозировку [10]; для 
предметов одежды из  натурального меха и  обувных 
товаров оно подразумевает наименование изделия, 
которое отображает все отличительные характеристи-
ки, по  которым потребитель может отличить одно из-
делие от  другого . При этом допускаются сокращения 
в  его указании [8; 9] . В  отношении предметов одежды 
из натурального меха также следует указывать полное 
наименование товара, т . е . полное наименование изде-
лия без сокращений, содержащее отделки, комбиниро-
ванные материалы, а  также комплектующие изделия 
(ремни, митенки, съемные детали — воротники и  т . п ., 
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не указывать модель, цвет, размер и пр .) [8] . Из вышео-
писанного следует, что основным назначением любого 
наименования товара, приводимого в атрибуте, и под-
робного перечисления его признаков (например, вида 
обуви, материала верха, материала подкладки и  мате-
риала низа) является содействие потребителю при вы-
боре продукции в  соответствии с  его потребностями 
и ожиданиями .

Наибольшее количество атрибутов характерно для 
лекарственных препаратов . Они также включают пред-
ставление сведений о  первичной и  вторичной видах 
упаковок и  информацию о  регистрационном удосто-
верении . Для предметов одежды из натурального меха 
ключевую роль будут играть страна происхождения, 
размер изделия, вид меха, наличие (отсутствие) краше-
ния меха, модель, цвет и др . отличительные признаки .

Выявление специфических для шоколада атрибутов, 
предлагаемых в рамках системы цифровой маркировки 
и прослеживаемости товаров, проводилось также с уче-
том современных тенденций мировых лидеров-произ-
водителей высококачественного какао-сырья и готовой 
продукции . Так, например, ассоциация швейцарских 
производителей шоколада «CHOCOSUISSE» [11] исполь-
зует систему цифровой маркировки и прослеживаемо-
сти товаров в отношении какао-бобов — от плантации 
до  фабрики, учитывая страну происхождения, регион 
произрастания какао-бобов и их сорт .

На основе изученных сведений о системе цифровой 
маркировки и прослеживаемости товаров и наблюдае-

мых тенденциях на  рынке сырья и  готовой продукции 
разработан и предложен перечень обязательных общих 
и  специфических атрибутов, планируемых к  указанию 
в  каталоге маркированного товара, в  случае распро-
странения цифровой маркировки на шоколад . Согласно 
вышеуказанному, одним из основных общих атрибутов 
для всех видов продукции является «наименование», 
в  котором должны быть отражены не  только видовое 
наименование продукции, но  и  признаки, характери-
зующие разновидность товара . Таким образом, для 
шоколада помимо видового наименования продукции 
(шоколад, шоколад с начинкой, шоколад с добавления-
ми, кондитерская плитка и т . д .) необходимы к указанию 
будут признаки, отражающие разновидность шоколада 
(молочный, темный, горький, белый и т . д .) (таблица 1) .

Из  таблицы № 1 следует, что атрибуты № 1–9 явля-
ются общими . Для представления более полной инфор-
мации о шоколаде к ранее разработанным для других 
групп товаров характеристикам дополнительно следу-
ет указывать обязательные сведения о  стране-изгото-
вителе готовой продукции и  массе нетто (г) . Отметим, 
что как полное, так и  наименование товара на этикет-
ке формируются исходя из  специфических атрибутов 
№ 10–17, указанных в таблице № 1 .

Характеристиками, определяющими основные по-
требительские свойства шоколада (специфические 
атрибуты), являются следующие:

1 . Страна происхождения и  регион произрастания 
какао-бобов (№ 10) . Сорт какао-бобов (№ 11) .

Таблица 1 . Перечень обязательных общих и специфических атрибутов, планируемых к указанию 
в каталоге маркированного товара, для шоколада в рамках системы цифровой маркировки 

и прослеживаемости товаров

№ п/п
Наименование обязательных к заполнению атрибутов
Общие атрибуты № п/п Специфические атрибуты

1 Полное наименование товара 10 Страна происхождения и регион произрастания какао-бобов
2 Наименование товара на этикетке 11 Сорт какао-бобов

3
Наименование страны-
изготовителя

12 Состав шоколадной части

4
Наименование компании-
изготовителя

13 Наличие заменителя (заменителей) в шоколадной части

5 Бренд (торговая марка) 14
Характер заменителя (заменителей) в шоколадной части, содержание 
заменителя (заменителей) к общему весу шоколадной массы (%) (при 
его (их) наличии)

6 10-значный код ТН ВЭД 15 Состав начинки (для шоколада с начинкой)
7 Масса нетто (г) 16 Характер добавлений (для шоколада с добавлениями)

8 Штрих-код/GTIN 17

Содержание масла какао, общего сухого остатка какао-продуктов, 
сухого обезжиренного остатка какао-продуктов, сухих веществ молока 
и (или) продуктов его переработки, молочного жира и общего жира 
в шоколадной массе (%)

9 Дата публикации (план)
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Страна происхождения и  регион произрастания 
какао-бобов имеют центральное значение, так как 
именно климатические условия, в которых выращива-
ется какао-дерево, формируют органолептические по-
казатели шоколада . Также сведения, представленные 
в  данных показателях, оказывают большое влияние 
на  стоимость какао-бобов и  на  шоколад как готовый 
вид продукции .

2 . Состав шоколадной части (№ 12) . Наличие заме-
нителя (заменителей) в  шоколадной части (№ 13) . Ха-
рактер заменителя (заменителей) в  шоколадной части, 
содержание заменителя (заменителей) к  общему весу 
шоколадной массы (%) (при его (их) наличии) (№ 14) . Со-
став начинки (для шоколада с начинкой) (№ 15) . Харак-
тер добавлений (для шоколада с добавлениями) (№ 16) .

Данные качественные показатели являются основ-
ными, с  одной стороны, для формирования полного 

наименования товара и  наименование товара на  эти-
кетке, с другой стороны, — для определения, например, 
органолептических свойств шоколада .

Тенденции, наблюдаемые на  рынке растительных 
масел (т . е . активное использование при производ-
стве шоколада не  только масла какао, но  и  пальмо-
вого масла и  его производных, рапсового, кокосо-
вого, масла ши и др .), являются в некоторой степени 
причиной неверного определения изготовителями 
видового наименования товара, что обуславливают 
необходимость обозначения наличия заменителя 
(заменителей) в  шоколадной части (№ 13), его (их) 
характера (№ 14) и  процентного содержания (№ 14) 
как отдельных атрибутов . Это позволит сформиро-
вать правильное и четкое представление о видовом 
наименовании товара и  его качестве . Полученные 
при приобретении товара и  считывании средств 
идентификации сведения позволят заблаговремен-

Таблица 2 . Общие и специфические атрибуты, обязательные к представлению в каталоге 
маркированного товара в рамках системы цифровой маркировки и прослеживаемости товаров для 

импортного товара: «Шоколад темный с цельным обжаренным орехом лещины» [13; 14] .

№ п/п
Наименование обязательных к заполнению атрибутов Товар «Шоколад темный с цельным обжаренным 

орехом лещины»
Общие атрибуты

1 Полное наименование товара
Шоколад темный с цельным обжаренным орехом 
лещины

2 Наименование товара на этикетке
Шоколад темный с цельным обжаренным орехом 
лещины

3 Наименование страны-изготовителя Германия
4 Наименование компании-изготовителя Альфред Риттер ГмбХ & Ко. КГ
5 Бренд (торговая марка) Ritter Sport
6 10-значный код ТН ВЭД 1806 32 100 0
7 Масса нетто (г) 100
8 Штрих-код/GTIN 4000417702005
9 Дата публикации (план) 10.11.2020
Специфические атрибуты
10 Страна происхождения и регион произрастания какао-бобов См. примечание
11 Сорт какао-бобов См. примечание

12 Состав шоколадной части
Сахар, какао тертое, масло какао, эмульгатор (соевый 
лецитин)

13 Наличие заменителя (заменителей) в шоколадной части Отсутствуют

14
Характер заменителя (заменителей) в шоколадной части, 
содержание заменителя (заменителей) к общему весу 
шоколадной массы (%) (при его (их) наличии)

Отсутствуют

15 Состав начинки (для шоколада с начинкой) Отсутствует
16 Характер добавлений (для шоколада с добавлениями) Ядро ореха лещины (крупные добавления)

17

Содержание масла какао, общего сухого остатка какао-
продуктов в шоколадной массе (%)
* остальные показатели в отношении темного шоколада 
не нормируются в нормативных документах

Содержание масла какао — см. примечание
Общий сухой остаток какао-продуктов — не менее 50%

Примечание . Атрибут заполняется на основе сведений, представленных производителем . 
В настоящее время на выпускаемой продукции данные сведения отсутствуют .
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но уведомить потребителя, что товар возможно 
имеет «салистое» послевкусие, ярко выраженный 
запах растительных масел, маслянистую консистен-
цию и  неоднородную структуру . Степень «восприя-
тия» заменителей зависит от  их количества, однако 
даже разрешенный уровень (не более 5% добавлен-
ных растительных жиров, отличных от  масла какао, 
от  общего веса готового продукта) [12] отражается 
на  потребительских свойствах шоколада, что, со-
ответственно, повлечет за  собой изменение такого 
атрибута как «наименование товара» .

3 . Содержание масла какао, общего сухого остатка 
какао-продуктов, сухого обезжиренного остатка кака-
о-продуктов, сухих веществ молока и  (или) продуктов 
его переработки, молочного жира и общего жира в шо-
коладной массе (%) (№ 17) .

Данные атрибуты отражают различные физико-хи-
мические показатели шоколада и  начинки, необхо-
димость определение которых зависит от  вида шо-
колада . Характеристики приводятся в  соответствии 
с пищевым международным стандартом «Кодекс Али-
ментариус . Стандарт для шоколада и шоколадных из-
делий (CODEX STAN87–1981, Revю 1–2003)» [12] и ГОСТ 
31721–2012 «Шоколад . Общие технические условия» 
[13], так как технический регламент Евразийского эко-
номического союза на  кондитерские изделия не  раз-
работан . Указание тех или иных показателей зависит 
от  вида шоколада в  соответствии с  нормативными 
документами . Например, для белого шоколада мас-
совые доли масла какао — не  менее 20%, молочного 
жира — 2,5–3,5%, общего сухого остатка веществ мо-
лока и  (или) продуктов его переработки — не  менее 
14% [12] .

Рассмотрим примеры указания общих и  специ-
фических атрибутов, обязательных к  представлению 
в  каталоге маркированного товара, в  рамках системы 
цифровой маркировки и  прослеживаемости товаров 
в отношении шоколада (таблица 2) .

Из  таблицы видно, что полное видовое наимено-
вание продукции совпадает с  наименованием товара 
на  этикетке и  соответствует составу шоколадной ча-
сти, описанному в атрибутах . В отношении показателей 
№ 10, № 11 и  № 17 (содержание масла какао) не  пред-
ставляется возможным указать достоверные сведения, 
так как данные атрибуты заполняются на  основе све-
дений, представленных производителем . В  настоящее 
время на  выпускаемой продукции данные сведения 
отсутствуют . В  рассматриваемом образце отсутствуют 
заменители в  шоколадной части, отсутствует начин-
ка, но  присутствуют крупные добавления в  виде ядра 
ореха лещины . Содержание общего сухого остатка ка-

као-продуктов указано верно, исходя из наименования 
продукции и её состава .

Распространение системы цифровой маркировки 
и  прослеживаемости товаров на  шоколад позволит, 
в  т . ч . исключить присутствие на  российском рынке 
такой продукции как, например, «Nelly», которая в на-
стоящее время существует на  рынке с  таким наиме-
нованием продукции в маркировке как «Изделия кон-
дитерские: Молочный шоколад с  молочной начинкой 
«Nelly», но в составе содержит заменители масла какао . 
Экспертиза жирно-кислотного состава данного товара, 
проведенная ранее в рамках выпускной квалификаци-
онной работы, показала, что в шоколадной части при-
сутствует частично гидрогенизированное пальмовое 
масло . Атрибуты № 1, № 2 и  № 14 в  рамках системы 
цифровой маркировки и прослеживаемости шоколада 
выглядели бы следующим образом:

№ 1 и  № 2: Изделия кондитерские: Кондитерская 
плитка с начинкой«Nelly» .

№ 14: Частично гидрогенизированное пальмовое 
масло . Содержание заменителя (заменителей) к обще-
му весу шоколадной массы (%) — атрибут заполняется 
на основе сведений, представленных производителем . 
В настоящее время на выпускаемой продукции данные 
сведения отсутствуют .

В случае указания атрибутов как было представлено 
выше они не  противоречат низким потребительским 
свойствам товара, которые также были установлены 
в процессе органолептического анализа образца ранее 
(вкус несвойственный шоколаду, с посторонним «сали-
стым» «жирным» привкусом, неисчезающим длитель-
ное время . Не  ярко выраженный молочный привкус; 
запах несвойственный какао продуктам, присутствует 
слабый запах молока) .

Предлагаемый перечень атрибутов при дальней-
ших исследованиях данной темы может быть расширен 
и  скорректирован с  учетом изменений мировых тен-
денций и развития цифровых технологий .

Дальнейшее совершенствование системы циф-
ровой маркировки и  прослеживаемости товаров, за-
ключающееся в  применении в  отношении шоколада 
предложенных в рамках данной работы общих и спец-
ифических атрибутов, обязательных к  представлению 
в каталоге маркированного товара, выделенных на ос-
нове анализа его свойств и  характеристик, позволит, 
с одной стороны, сделать потребителю грамотный вы-
бор товара, который соответствует его потребностям 
и ожиданиям, а с другой — обеспечит производителям 
конкурентное преимущество на рынке .
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