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Аннотация. В  работе рассмотрены пробелы решений, которые возникают 
у экономического агента при формировании стратегии развития. Выделены 
семь основных направлений, где возникают пробелы решений. Каждое на-
правление с его пробелом решения описано и можно предложить возмож-
ности по корректировке негативного развития. Дано определение пробелу 
решения экономического агента. Приведены примеры размытости цели 
экономического агента на рынке. 
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Стратегия развития экономического агента являет-
ся задачей нетривиальной, в которой необходимо 
длительно анализировать и принимать план, на ос-

нове которого направляется развитие. Современное 
общество бывает динамичным и присутствует проблема 
длительности прогноза развития, так как много неопре-
деленности. С одной стороны, неизвестность за будущее 
как это все повлияет на развитие экономического агента. 
С другой стороны, пробелы решений между действиями 
экономического агента на  рынке по  достижению цели, 
так как прогнозы более 3 лет для предприятия практи-
чески не достигаются. Чаще всего строят краткосрочные 
планы для деятельности и взаимодействия хозяйствую-
щих субъектов.

Анализ последних исследований и  публикаций, вы-
деление нерешенных ранее частей общей проблемы яв-
ляются формированием и описанием пробела решения 
в стратегическом развитии, которыми занимались Хали-
лов А.Э. [2], Шинкаренко В.Д. [5], Демина Е. С. [6], Ярце-
ва Н.А. [7]. и др.

Целью статьи является создание и реализации стра-
тегии экономического агента с  учетом пробелов реше-
ния.

Неопределенность играет свою роль, в которой эко-
номический агент может строить только вероятность на-
ступления тех или иных событий. Вероятностная оценка 
является эффективной, когда нет других числовых мето-
дов. Пробелы решений как частный случай неопреде-

ленности в деятельности экономического агента услож-
няют построение стратегии развития экономического 
агента.

Пробел решения является непрописанным действи-
ем экономического агента, где возможно двойственное 
толкование, а также непонимание как переходить с од-
ного действия в  другое действие [2]. Пробел решений, 
с  одной стороны, отсутствие информации, то есть не-
понимание действий или как начать другое действие, 
не  завершая первое. С  другой стороны, является три-
виальной задачей, но проблема заключается в том, что 
все по-разному могут интерпретировать необходимые 
задачи и решения.

Пробел решений выступает вакуумом между зада-
чами экономического агента. Экономической системе 
свойственно принимать законы, но  без механизмов их 
реализации на практическую деятельность.

Рассмотрим влияние пробела решения на стратегию 
экономического агента рис. 1.

На рисунке 1 показаны этапы, в  которых участву-
ет экономический агент для формирования стратегии 
с учетом пробела решений. Чем больше точности и со-
поставляются фактические и  плановые результаты, то 
наблюдается уменьшение воздействия пробелов реше-
ний на деятельность экономического агента.

Создание и  реализация стратегии экономического 
агента с учетом пробела решений состоит из [1]:
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1. Анализ внешней и внутренней среды (Swot, Pest). 
С  чего начинается любая стратегия — это сбор 
внешних и  внутренних данных для построения 
стратегии развития. На  данной стадии идет по-
нимание своих возможностей и  необходимых 
действий с  учетом возможностей и  ресурсов на-
личных. Пробел решений в этом этапе характерен 
тем, что экономический агент не  учитывает дей-
ствий других экономических агентов на рынке. То 
есть появляется фактор, который негативно влия-
ет на анализ, и он препятствует пониманию всей 
картины в  целом. В  результате этого появляется 
информационный пробел, который не  дает вы-
строить миссии и цели компании [4].

2. Формирование миссии и  цели. Данная задача 
с одной стороны элементарная, с другой сложно-
сти заключаются в том, что не все экономические 
агенты понимают миссию. То есть, если миссия 
неопределённая, то индивидуальные задачи так 
и  не будут достигнуты. Принятие решения будет 
обхватывать только насущные вопросы. 

Пробел решения в этом случае будет размывать ос-
новные задачи с второстепенными, то есть не достигает 
чётких критериев. Цель становится труднодостигаемой 
из-за влияния пробелов решений. Миссия организации 
эфемерна из-за непонимания ее коллективом. В резуль-
тате этого сложности возникают в  распространении 
идей в организации.

3. Формирование экономическим агентом страте-
гии и тактики действий на рынке. Формирование 
стратегии и тактики решений являются фундамен-
том, на  основе которых экономические агенты 
строят свои взаимодействия с  рынком. Разница 
между краткосрочными действиями и долгосроч-
ными формирует пробел решений, в  котором 
может не  хватать действий для достижения 
долгосрочных результатов. В  течение времени 
определяются основные тенденции, на  основе 
которых удается решить пробел решений между 
тактическими и стратегическим планами.

4. Формирование ресурсов и  показателей дости-
жений экономическим агентом. Данный этап до-

Рис. 1. Создание и реализация стратегии развития экономического агента с учетом пробела решений
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статочно неоднозначен, так как для стратегии 
нужны ресурсы и показатели, на основе которых 
экономический агент будет считать свою эффек-
тивность на рынке. Получение ресурсов в страте-
гии не расписано более подробно, из-за того, что 
источники и  так понятны. На  практике, не  имея 
прописанных действий для получения ресурсов 
можно их лишиться. Эта проблема стартапа, в ко-
торый банки не  вкладываются из-за большого 
количества рисков. Им необходимо найти инно-
вационных инвесторов или другие возможности.

5. Мониторинг экономического агента хозяйствен-
ной деятельности. В мониторинге тоже наблюда-
ются пробелы решений, где упускаются из  виду 
важные компоненты. Тут пробел решений зависит 
от  менеджмента, в  котором сложно от  практиче-
ского управления перейти на  проверки и  мони-
торинг, а затем вернуться в стабильное состояние 
управления. Изменения, которые нужно внести 
в  деятельность организации являются сложным 
триггером, в котором не понятно как реализовы-
вать сразу или дождаться квартала.

6. Корректировка экономическим агентов целей 
и задач и тд. Чаще всего наступает пробел реше-
ний как правильно корректировать и  какие ре-
зультаты изменить. В теории изменении тоже нет 
ответа в последовательности действий. 

7. Уменьшение воздействия пробелов решений эко-
номического агента. Уменьшение воздействия 
негативных пробелов решении на  деятельность 
экономического агента. Чаще всего необходимо 
строить детальный план с  описанием всех слож-
ных мест для уменьшения данного эффекта.

Таким образом, при формировании стратегии эко-
номического агента возникают пробелы, не  известные 
факторы, которые не учитываются в действиях на рынке, 
то есть сложности для достижения стратегии в  целом. 
Экономический агент устроен так, что его задачи состо-
ят из действия если отсутствуют прописанные переходы 
между его последовательностью, то нарушаются факти-
ческие показатели из-за пробелов решений между его 
задачами. На  рис. 2 показана миссия цели экономиче-
ских агентов на рынке.

На рис. 2 показана миссия цели экономических аген-
тов на  рынке, на  основе которой идет взаимодействие 
между экономическими агентами на рынке.

Первый экономический агент не  проработал свою 
миссию, в результате этого идет простая работа без чет-
ких целей, которые необходимо достичь. У второго эко-
номического агента ситуация такая же, где он упустил 
или не  смог преодолеть пробелы решения, которые 
привели к  общим представлениям о  структуре и  зада-
чам бизнеса. Формирование размытых ориентиров при-
водит к трудностям в долгосрочном периоде. Коллектив 
и другие участники не понимают куда необходимо дви-
гаться. 

Осознанность направлений и действий всегда стоит 
перед участниками рынка. Если более точно, то эффект 
негативный от пробелов решений проявляется на рын-
ке. Два экономических агента не могут взаимодейство-
вать между собой эффективно, так как оба участника 
не понимают до конца свои желания и перспективы куда 
развиваться. Половина вопроса решается при форми-

Рис. 2. Миссия цели экономических агентов на рынке с пробелами решения
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ровании четких позиций экономического агента по его 
деятельности.

Если даже учитывать однотипность пробелов реше-
ний, которые возникли у двух разных экономических аген-
тов, то взаимодействие в любом случае не упрощается.

Каждый экономический агент не  понимает, когда 
нужно более эффективнее взаимодействовать с  други-
ми участниками рынка и  когда эти взаимодействия не-
обходимо свернуть. Пробелы решений в данном случае, 
с одной стороны, не дают возможность, с другой мешают 
коммуникации. Если нет контакта, то упущенная возмож-
ность экономического агента приводит к неблагоприят-
ным ситуациям в этом или ином случае. 

А также если рано разорвали связь, то вы упускаете 
выгоду от  партнерства, необходимо что-то подправить 
для получения выгоды участников рынка.

Если поздно прекратить взаимодействия, то невоз-
можно продать свой бизнес или поменять стратегию 
развития компании. Исход чаще всего приводит к  бан-
кротству организации или скатывается в убыточный сек-
тор на продолжительное время.

Любая стратегия основана на  договорной модели 
между участниками рынка, то есть невозможно пропи-
сать все действия, которые вы ожидаете от потенциаль-
ного партнера на рынке [3].

Таким образом, были обоснованы пробелы решений 
в  стратегии развития экономического агента на  рынке. 
При  формировании и  реализации стратегии развития 
экономического агента на  всех стадиях проявляются 
пробелы решений. Это связано с тем, что не все вопро-
сы удается проработать до конца. Переходные моменты 
с  одного решения в  другое приносят дополнительную 
сложность. Исполнение другими людьми стратегии раз-
вития приводят к непониманию всех нюансов, которые 
были заложены ее создателями. 

Экономические агенты руководствуются рыночными 
условиями. Чаще всего пробелы решения бывают тогда, 
когда необходимо быстро реализовывать планы в  дей-
ствия, тем самым проблемы становятся более видны 
в действиях экономического агента. Отклонения от пла-
новых показателей являются следствием глубинных фак-
торов, которым подвержены экономические агенты.
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