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Аннотация. Статья посвящена разработке концепции модуля искусственно-
го интеллекта для автоматизации создания оценочных средств (ОС) в рам-
ках процедуры независимой оценки квалификаций (НОК). Обоснована акту-
альность внедрения ИИ-технологий с целью повышения масштабируемости 
и снижения затрат на фоне растущего числа квалификаций. Представлены 
архитектура, ключевые компоненты модуля и  направления дальнейших 
исследований в  контексте цифровой трансформации ПМК «Оценка квали-
фикаций».
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Введение

В статье рассматривается проблема разработки оце-
ночных средств для Национальной системы квали-
фикаций в  условиях нарастающей цифровизации 

и необходимости объективной оценки профессиональ-
ных компетенций. Исследование направлено на  обо-
снование подходов к автоматизации процесса создания 
заданий, применяемых в процедуре независимой оцен-
ки квалификаций (НОК), с учетом текущих ограничений 
ручной разработки. В  работе представлена концепция 
модуля искусственного интеллекта, интегрируемого 
в  программно-методический комплекс «Оценка квали-
фикаций», с  задачей автоматизированного извлечения 
компетенций из  профессиональных стандартов и  гене-
рации заданий на их основе.

Данная статья направлена на  обоснование концеп-
ции разрабатываемого ИИ-модуля, который в  будущем 
будет интегрирован в  существующий программно-ме-
тодический комплекс (ПМК) «Оценка квалификаций». 

Предполагается, что модуль будет способен анализиро-
вать тексты профессиональных стандартов и  квалифи-
каций, выделять ключевые компетенции, генерировать 
задания и классифицировать их по уровню сложности.

Актуальность исследования

В реестре НОК зарегистрировано более 4000 квали-
фикаций, однако только для 1955 из  них разработаны 
оценочные средства — менее 48 %. Это означает, что 
свыше 2100 квалификаций остаются без механизмов 
оценки, создавая системное отставание. С  учетом еже-
годного прироста в 300–500 новых квалификаций [1], по-
требность в оперативной разработке ОС только возрас-
тает. При средней стоимости одного комплекта в 1,2 млн 
рублей, объем недостающих оценочных средств эквива-
лентен более 2,5 млрд рублей.

Сложившаяся ситуация иллюстрирует ограничен-
ность ручного подхода: затраты растут линейно, а  ско-
рость воспроизводства определяется человеческим 
ресурсом. Без автоматизации на  базе ИИ преодолеть 
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накопленный дефицит невозможно: только для ликви-
дации текущего отставания потребуется более 10  лет. 
Переход к  цифровой модели, предусматривающей ав-
томатизированную генерацию заданий, становится 
не просто желательным, а стратегически необходимым.

Объектом исследования является цифровая инфра-
структура независимой оценки квалификаций, функ-
ционирующая в  рамках Национальной системы ква-
лификаций (НСК). Предмет исследования — процессы 
проектирования и автоматизации генерации оценочных 
средств с  использованием методов искусственного ин-
теллекта, находящиеся на этапе концептуальной и про-
тотипной проработки.

Методологической основой исследования высту-
пают положения системного подхода (Л. Берталанфи 
1969; В.Г. Афанасьев 1980) и  современные концепции 
архитектурного моделирования информационных си-
стем (В.А.  Сухомлин 2015; М.А. Шубин 2017). В  качестве 
теоретической базы также использованы труды в обла-
сти построения интеллектуальных обучающих систем 

(F. Chollet 2017; Goodfellow, I., et al. 2016) и  обработки 
естественного языка (Д. Джурафски, Дж. Х. Мартин 2008). 
На  текущем этапе осуществляется концептуальное мо-
делирование с использованием методов анализа требо-
ваний, построения архитектуры программных решений 
и  разработки прототипов на  основе библиотек машин-
ного обучения (spaCy, scikit-learn).

Архитектура и структура ИИ-модуля

Ниже представлена функциональная схема проекти-
руемого ИИ-модуля (Рисунок 1), интегрируемого в ПМК 
«Оценка квалификаций». Схема отражает ключевые ком-
поненты системы и их взаимодействие:

Проектируемый ИИ-модуль предполагается как про-
граммный компонент, который может быть встроен 
в  ПМК «Оценка квалификаций». На  вход модуль будет 
получать текст профессионального стандарта и  квали-
фикации, из  которых с  помощью методов NLP (Natural 
Language Processing) будут извлекаться ключевые тру-
довые действия и  компетенции. Далее, на  основе ша-

Рис. 1. Архитектура ИИ-модуля для системы
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блонных конструкций планируется формирование 
заданий  — как теоретических, так и  ситуационных. За-
вершающим этапом станет классификация заданий 
по  уровням сложности с  использованием алгоритмов 
кластеризации.

На основании представленной архитектуры (см. ри-
сунок выше), в состав модуля предполагается включить 
следующие ключевые блоки, обеспечивающие обработ-
ку, анализ и интеграцию информации:

1.	 Подсистема загрузки и  предварительной обра-
ботки профессиональных стандартов и  квалифи-
каций из реестров и внешних источников;

2.	 Механизм семантического анализа (NLP), включа-
ющий обработку текстов, извлечение ключевых 
сущностей, категорий и связей;

3.	 Генератор текстов заданий (task-builder), созда-
ющий структуры теоретических и  практических 
кейсов на основе шаблонов и данных анализа;

4.	 Оценщик сложности (difficulty predictor), приме-
няющий методы кластеризации и статистического 
анализа для определения уровня заданий;

5.	 Интерфейс интеграции с  внешними цифровыми 
платформами (ПМК, реестры НОК, системы про-
кторинга и  онлайн-экзаменов), обеспечивающий 
двустороннюю передачу и верификацию данных.

Планируемые результаты и критерии оценки

В процессе опытной эксплуатации планируется про-
тестировать модуль на ограниченной выборке профес-
сиональных стандартов и  получить экспертную оценку 
качества сгенерированных заданий. В  качестве ключе-
вых критериев эффективности предполагается исполь-
зовать:

•	 время генерации заданий по сравнению с ручной 
разработкой (например, ручное создание одного 
полного комплекта оценочного средства занима-
ет в среднем от 40 до 60 часов, тогда как автома-
тизированная генерация предполагается в преде-
лах 3–5 минут);

•	 полнота покрытия профессиональных компетен-
ций (на основе анализа не менее 20 профстандар-
тов с сопоставлением извлеченных компетенций 
с утвержденными описаниями в реестре);

•	 соответствие уровню квалификаций (сравнение 
с  текущей структурой Национальной рамки ква-
лификаций — НРК, охват уровней 1–9);

•	 экспертная оценка применимости заданий в рам-
ках НОК (планируется привлечение не  менее 10 
отраслевых экспертов, использующих 5-балльную 
шкалу, где приемлемым результатом считается 
средняя оценка не ниже 4,0).

Предварительный прогноз показывает, что внедре-
ние модуля может потенциально сократить затраты сле-

дующим образом. Согласно текущим нормативам и  на-
блюдениям, разработка одного комплекта оценочного 
средства, включающего 160 заданий теоретического 
этапа и  6 заданий практического этапа, в  ручном ре-
жиме обходится в среднем в 1200000 рублей. При этом 
средняя стоимость разработки одного теоретического 
задания составляет 6500–7000 рублей, а одного практи-
ческого — от 50000 до 80000 рублей, что обусловлено их 
трудоемкостью и  глубокой проработкой методических 
материалов. Таким образом, при необходимости разра-
ботки недостающих оценочных средств по  500 квали-
фикациям совокупный бюджет ручного подхода может 
достигать 600 миллионов рублей.

Предполагается, что автоматизация позволит сокра-
тить стоимость генерации одного комплекта оценочного 
средства до 50000–100000 рублей, включая экспертную 
верификацию и  тестирование. Это означает потенци-
альную экономию бюджета в  размере до  500  миллио-
нов рублей на  весь пул квалификаций, требующих ОС. 
При  этом временные затраты на  создание одного ком-
плекта сократятся с 2–3 месяцев до 2–3 дней, что ради-
кально повышает гибкость системы НОК и  позволяет 
своевременно реагировать на  изменения в  профстан-
дартах. Таким образом, применение ИИ-технологий обо-
сновано не только методологически, но и экономически.

Научная новизна

Научная новизна исследования заключается в  обо-
сновании подхода к разработке ИИ-модуля для автомати-
зации генерации оценочных средств, адаптированного 
к особенностям российской системы НОК. Предложена 
концептуальная архитектура решения и алгоритмы, со-
ответствующие структуре профессиональных стандар-
тов и требованиям к заданиям в рамках ПМК.

Ограничения и направления дальнейших 
исследований

Ограничениями на  текущем этапе являются отсут-
ствие полной выборки тестов, невозможность прямого 
тестирования качества на  соискателях, а  также зависи-
мость от структурированности исходных данных проф-
стандартов. В  дальнейшем предполагается апробация 
прототипа на  платформе ПМК «Оценка квалификаций» 
(kos-nark.ru) и  интеграция с  системой онлайн-экзамена 
(ok.nark.ru).

Заключение

В рамках данного исследования была сформулиро-
вана и  обоснована концепция модуля искусственно-
го интеллекта, ориентированного на  автоматизацию 
процессов разработки оценочных средств в  рамках 
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независимой оценки квалификаций. Полученные тео-
ретические положения и  архитектурные решения де-
монстрируют, что интеграция ИИ в  программно-мето-
дический комплекс «Оценка квалификаций» способна 

радикально изменить подход к  проектированию зада-
ний: сократить временные и финансовые издержки, обе-
спечить масштабируемость и  повысить прозрачность 
процедур оценки.
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